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CESKA SPOLECNOST PRO JAKOST
VYDAVA_
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O ABSOLVOVANI| KURZU

JAK ZAGIT S MODELEM EXCELENCE |
EFQM

TIMTO SE POTVRZUJE, ZE

Mgr. Radmila Janouskova

datum narozeni: 28.10.1975

absolvoval(a) kurz s obsahem:
osm zakladnich koncepci excelence, struktura Modelu excelence EFQM
RADAR jako logika modelu a nastroj hodnocenti,
vyuziti modelu pro sebehodnoceni a zlepSovani organizace
vrozsahu 8 hodin.

Cislo osvédéeni: 33935

V Praze dne: 3.12.2009

CESKA SPOLEGCNOST
PRO JAKZSET, o. s.
116 68 PRA}HA 1
Novotného lavka 5 Ing. Magda Markové

IngyMiroslav Jedli¢ka _4-
predseda vedouci stfediska vzdélavani

Systém managementu kvality sy
splfiuje poZadavky normy I1SO 9001:2000 a byl ovéfen
certifikaénim organem NICEIC Group Lid.,
obchodnim jménem NQA, &islo certifikatu: 22428



